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Experian Optimize

Como la optimizacion matematica
transforma las campanas de pre-aprobados
en un Banco global

En la banca moderna, la diferencia entre una campafa exitosa y una que no cumple
expectativas radica en la capacidad de tomar decisiones basadas en datos, rapidas y
rentables. Se ha apostado por esta vision con la implementacion de Experian Optimize en sus
estrategias de pre-aprobados.

El reto: mas clientes, menos riesgo

Las campanias de pre-aprobados son una herramienta
clave para aumentar la vinculacién y la contratacion de
productos. Sin embargo, disefiarlas implica equilibrar
multiples factores:

« Maximizar la aceptacion y la conversion.

¢ Controlar el coste de riesgo dentro del apetito del
banco.

e Cumplir con restricciones regulatorias y
operativas.

Tradicionalmente, este proceso requeria semanas de
analisis y ajustes manuales, limitando la agilidad en un
mercado dinamico.

La solucién: Experian Optimize

Se decidio realizar una Prueba de Concepto (PoC) con
Optimize para demostrar el valor de la optimizacion
matematica aplicada a campanfas. El enfoque incluyé:

* Diseiio de una estrategia challenger para pre-
aprobados.

e Simulacién  multidimensional para evaluar
escenarios en horas, no en semanas.

¢ Integracion directa con PowerCurve, evitando
desarrollos complejos.



Caso de Uso

Los resultados mas esperados

Hasta un +9,5% Hasta un +20,8%
incremento en aumento del
clientes con margen neto de
oferta riesgo

Ademas, Optimize permite:

« Escenarios flexibles: Capacidad de disefiar y evaluar distintos escenarios que consideren KPIs contrapuestos,
facilitando decisiones equilibradas y adaptables a multiples objetivos de negocio.

« Despliegue rapido de estrategias (Champion/Challenger): Implementacion agil de pruebas comparativas entre
estrategias para aprender rapidamente, optimizar resultados y escalar lo que funciona.

« Autonomia del equipo: Desarrollo de capacidades internas mediante formacién y transferencia de conocimiento,
permitiendo al equipo operar de forma independiente y sostenible en el tiempo.

Mas alla de la tecnologia: un verdadero cambio cultural

La adopcion de Optimize no solo implica una herramienta, sino una nueva forma de trabajar:
« Decisiones basadas en datos y simulaciones.
« Colaboracién entre areas de negocio, riesgos y tecnologia.

« Capacidad de respuesta ante cambios regulatorios y de mercado.

Este caso de uso marca el camino hacia una banca mas inteligente y agil. Con Experian Optimize, las campanias dejan
de ser estaticas para convertirse en estrategias dinamicas que maximizan valor y minimizan riesgo.
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